Zasady odwiedzania pacjentow

Drukuj

Zatgcznik do Zarzgdzenia Dyrektora COZL nr 339/2025 z dnia 14
listopada 2025 r.

Zasady odwiedzin Pacjentow
w Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej im. sw. Jana z Dukli

Biorac pod uwage profil Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej im. sw. Jana z Dukli, jako szpital
onkologiczny, w ktérym hospitalizowani sg pacjenci obcigzeni chorobg nowotworowg ze znacznie
obnizong odpornoscig w trakcie ciezkiego leczenia toksynami biobojczymi (chemio-,
chemioimmunoterapig) lub w trakcie leczenia operacyjnego lub leczenia promieniami jonizujgcymi,
odwiedziny pacjentow oraz przebywanie osob trzecich na terenie podmiotu leczniczego odbywa sie w
warunkach $cistego nadzoru sanitarno-epidemiologicznego, zgodnie z przepisami prawa, z
uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

1. Odwiedziny pacjentow hospitalizowanych w oddziatach szpitalnych w Centrum Onkologii Ziemi
Lubelskiej im. sw. Jana z Dukli odbywajg sie we wszystkie dni tygodnia, co do zasady w
godzinach od 11:00 do 18:00 z zastrzezeniem pkt 12 ponizej. W godzinach od 18:00 do 11:00 w
celu zapewnienia spokoju pacjentom i poszanowania ich uprawnien w tym zakresie oraz
prawidtowosci realizowania procedur medycznych odwiedziny sg mozliwe po ich uzgodnieniu z
Lekarzem kierujgcym oddziatem lub lekarzem dyzurnym (co ma zastosowanie zwtaszcza w
wyjagtkowych sytuacjach, np. w sytuacji ostatniego pozegnania).

. Dzieci matoletnie mogg uczestniczy¢ w odwiedzinach pod nadzorem osoby petnoletniej.

. Odwiedziny pacjentow odbywajg sie za dorozumiang zgoda.

. Na zgdanie pacjenta, prawo do jego odwiedzin moze by¢ ograniczone lub zniesione w stosunku
do os6b przez niego wskazanych.

5. Zakazane jest odwiedzanie pacjentow przez osoby obarczone takze osoby nietrzezwe lub pod

wptywem srodkow psychoaktywnych lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw.

6. W przypadku podjetego procesu terapeutycznego (chemioterapia), zgode na odwiedziny
pacjenta powinien wyrazi¢ Lekarz kierujgcy oddziatem lub lekarz dyzurny

. Osoba odwiedzajgca wchodzgc do Oddziatu ma obowigzek zdezynfekowac rece.

. Zalecane jest stosowanie przez osoby odwiedzajgce Srodkéw ochrony osobistej (maseczka
medyczna oraz fartuch flizelinowy). Wychodzgc z oddziatu srodki ochrony osobistej nalezy
zdjgc¢ i wrzucic¢ do kosza na odpady medyczne (worek koloru czerwonego) znajdujgcy sie przy
wyjsciu z Oddziatu oraz nalezy zdezynfekowac rece.

9. Ze wzgledu na stan zdrowia pacjentow oraz poszanowanie spokoju innych osob lezgcych na
sali zaleca sie, aby jednego pacjenta odwiedzaty jednoczesnie nie wiecej niz dwie osoby. W
innych przypadkach lub w sytuacji wizyt pozegnalnych o liczbie oséb odwiedzajgcych decyduje
Lekarz kierujgcy oddziatem, lekarz dyzurny lub inny lekarz zatrudniony w oddziale, przy
uwzglednieniu stanu zdrowia pacjenta.

10. W przypadku pacjenta w terminalnym stanie choroby/zmartego w COZL obowigzuje
postepowanie zgodne z aktualng procedurg ,Zasady uczestnictwa w procesie opieki 0osob
bliskich lub przedstawicieli ustawowych pacjenta oraz organizacji ostatniego pozegnania w
COZL" — szczegdtowych informacji udziela personel danego oddziatu.

11. W przypadku odwiedzin u pacjenta izolowanego odwiedzajgcy zobowigzani sg do stosowania
sie do zalecen personelu oddziatu.Osoby oczekujgce na odwiedzenie pacjenta czekajg poza
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terenem oddziatu, na holu lub ciggach komunikacyjnych przed oddziatem, zachowujgc dystans
od innych osbéb oczekujgcych.

Czas odwiedzin pacjenta w sali chorych konsultowany jest na biezgco z personelem
medycznym, dostosowywany do mozliwosci organizacyjnych jednostki, stanu pacjenta, a takze
praw innych pacjentéw, przy czym rekomenduje sie, aby nie przekroczyt trzech godzin. W
przypadkach

wyjatkowych, czas odwiedzin moze by¢ rowniez ograniczony/skrécony ponad rekomendowane
w zdaniu poprzedzajgcym godziny (powdd ograniczenia personel szpitala odnotuje w
dokumentaciji), przy czym przy ustaleniu ostatecznego czasu odwiedzin brane pod uwage winny
by¢ zaréwno niezbedne potrzeby zabezpieczenia sytuacji wyjgtkowej, prawa pacjentow oraz ich
potrzeby, jak rowniez ewentualne aktualne stanowiska stosownych organow i instytucji w
zakresie rekomendowanego czasu odwiedzin.

Odwiedziny pacjentéw powinny odbywac sie w sposob niezaktbcajgcy normalnej pracy oddziatu
oraz nie mogg naruszac praw innych pacjentow.

W sytuacjach nagtych, np. wystgpienia ogniska epidemicznego w oddziale lub innych zagrozen
dla zdrowia i zycia pacjentdw, personelu lub oséb odwiedzajgcych, Lekarz kierujgcy oddziatem
lub lekarz dyzurny zobowigzany jest do wstrzymania odwiedzin w tym dniu z upowaznienia
Dyrektora. W takiej sytuacji, stosownie do mozliwosci technicznych oraz przy uwzglednieniu
stopnia narazenia wptywu sytuacji nagtej na stan zdrowia pacjenta, pacjentom zapewnia sie
mozliwos¢ kontaktu z osobami odwiedzajgcymi (np. poprzez kontakt telefoniczny).

Osoby odwiedzajgce pacjentéw zobowigzane sg do:

* Zapoznania sie z niniejszymi zasadami odwiedzin i przestrzegania ich,

» odnoszenia sie z szacunkiem do innych pacjentdw i niezaktdcania ich spokoju,

» odnoszenia sie z szacunkiem do personelu i niezaktdcania jego pracy,

» zachowania czystosci na terenie Szpitala, w szczegdlnosci w salach chorych, toaletach

i tazienkach,

* pozostawiania okry¢ wierzchnich w szatni,

» zachowania ciszy i spokoju w czasie pobytu w szpitalu,

* poszanowania mienia szpitala,

* przestrzegania czystosci i porzadku,

* opuszczania sal chorych podczas obchodow lekarskich i czynnosci leczniczo-pielegnacyjnych,
* korzystania wytgcznie z toalet i tazienek ogolnodostepnych poza oddziatem.

Osobom odwiedzajgcym pacjentéw zabrania sie:

* dostarczania pacjentom alkoholu, tytoniu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
i wszelkich innych substancji o podobnym dziataniu oraz ich spozywania i uzywania na terenie
szpitala,

» dostarczania pacjentom lekéw bez wiedzy i zgody lekarza,

* pozostawiania chorym artykutéw spozywczych zabronionych przez lekarza prowadzgcego ze
wzgledu na stan zdrowia pacjenta lub przebieg procesu terapeutycznego,

» wprowadzania zwierzgt na teren szpitala,

* poruszania sie po salach chorych innych niz ta, w ktérej znajduje sie odwiedzany pacjent,

* siadania na t6zku pacjenta lub na tézkach innych pacjentow,

* prowadzenia gtosnych rozmow oraz poruszania tematéw, ktére mogtyby wprowadzi¢ pacjenta
w stan niepokoju,

» uzywania telefonéw komérkowych przy aparaturze medycznej,

* manipulowania przy aparaturze medycznej, urzgdzeniach i instalacjach,

« filmowania i fotografowania os6b przebywajgcych na oddziale,

 prowadzenia handlu obnosnego.

Osoby odwiedzajgce pacjentdw, ktére nie zastosujg sie do niniejszych zasad lub do wskazéwek
personelu szpitala, mogg zostac usuniete poza obreb szpitala i czasowo pozbawione prawa
odwiedzania pacjentow.



